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一、系统前期准备

注：请仔细阅读《交易平台-系统配置操作手册》点击跳转；

二、投标人网上交易平台

本系统主要提供给各类投标人使用，实现投标人诚信库管理、投标人网上交易业务处

理、业务查询等功能。

三、投标人入库及诚信库管理

注：请仔细阅读《交易平台-诚信库入库操作手册》点击跳转；

四、业务管理

1、招标文件下载

前置条件：招标文件备案审核通过，且招标文件发售时间还未截止。

功能说明：投标人下载招标文件。

操作步骤：（1）点击“招标公告”菜单，进入招标公告列表，如下图：

http://42.123.92.182:9010/jyzn/003007/20210520/cf7cbd41-2224-4756-bdf6-b367b095de69.html
http://42.123.92.182:9010/jyzn/003007/20210520/3fece9aa-eb68-4587-aafa-b761d1591096.html
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（2）选中“公告中”，点击“文件下载”按钮，进入“文件下载”页面，如下图：

注：可以通过输入标段包编号，在关键字中搜索，找到需要报名的标段。

（3）招标文件下载页面，点击下载招标文件，进入文件列表页面，点击“下载”按钮，

文件下载完成；关闭页面后，招标文件下载页面，“下载招标文件”变为橘黄色，可以查

看下载情况，如下图：
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2、查看公告详情

前置条件：招标公告审核通过。

功能说明：查看招标公告公告详情。

操作步骤：

（1）点击“招标公告”菜单，进入招标公告列表，如下图：

（2）招标公告列表页面，鼠标放置标段上，点击“公告详情”按钮，进入公告详情页

面，如下图：
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（3）在招标公告列表页面，投标人下载招标文件或保存联系人后，鼠标放置到标段上，

会出现快捷按键，项目流程，点击该按钮，可以直接进入到项目流程页面，如下图：

3、我的项目招标文件下载

前置条件：招标文件审核通过。

功能说明：投标人领取招标文件。

操作步骤：（1）点击“我的项目”，对应标段点击“项目流程”选项，进入项目流程

页面，如下图：
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注：数字小图标也能点击进行下载领取。

（2）项目流程页面，点击“招标文件领取”，进入“招标文件下载”页面，如下图：

（3）招标文件下载页面操作参考，第四条操作流程：

4、答疑澄清文件领取

前置条件：答疑澄清文件审核通过且投标人已经下载过招标文件。

功能说明：投标人领取答疑澄清文件。

操作步骤：（1）点击“我的项目”，找到需要领取答疑澄清文件的标段，点击“项目
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流程”按钮，如下图：

注：点击数字小圆标中的文件，也可以下载答疑澄清文件。

（2）项目流程页面，点击“答疑澄清文件领取”菜单，进入“答疑澄清文件下载”页

面，如下图：

（3）答疑澄清文件下载页面，点击“下载”按钮，下载答疑澄清文件。

（4）下载完后，点击“递交回执”按钮，进入“生成回执函”页面，如下图：
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（5）签章完毕后，点击“签章提交”，完成签章操作。此时“答疑澄清文件下载”页

面的回执函变为已签章字样，如下图：

5、投标保证金缴纳及查询

前置条件：招标文件审核通过，对应投标人已经填写投标信息。

功能说明：投标人查看保证金金额与缴纳状态。

操作步骤：（1）点击右侧项目查看中的”保证金查询“菜单，可以查看保证金缴纳状

态和金额，如下图：
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（2）在保证金查询页面，可以查看该标段的虚拟子账号；投标人通过网银转账方式使

用基本户缴纳保证金到标段所属子账号：

（3）保证及缴纳完成后，可以在该页面点击到账查询，查询保证金缴纳情况（投标保

函查询点击保函查询按钮即可）：
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6、上传投标文件

前置条件：招标文件已经领取，上传投标文件截止时间未到且保证金已缴纳。

功能说明：上传投标文件

操作步骤：（1）项目流程页面，点击“上传投标文件”菜单，进入“上传投标文件”

页面，如下图：

（2）上传投标文件页面，点击“上传投标文件”按钮，只能选择后缀名为 hhhttf 类

型的加密投标文件进行上传。如下图：

注：投标截止时间前，可以上传投标文件，投标截止时间之后则无法上传。
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（3）投标文件上传完成后，点击模拟解密进行模拟解密测试，在开标当天使用模拟解

密通过的 CA 锁进行开标解密，如下图：

（4）投标时间截止前，可以撤销投标文件并重新上传投标文件，如下图：

7、开标签到解密

前提条件：已上传投标文件；
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功能说明：开标签到解密

操作步骤：

点击跳转登录不见面开标大厅，或者在门户网站登录不见面开标大厅

注：不见面开标大厅操作，详见《工程建设-不见面开标大厅操作手册》点击跳转；

8、结果通知书查看

前置条件：中标结果公示审核通过

功能说明：投标人查看、打印中标/招标结果通知书。

操作步骤：

项目流程页面，点击“结果通知书查看”菜单，进入结果通知书页面，如下图。

注：系统中中标通知书只作为系统中通知使用，具体中标通知书请咨询代理或招标人

索要；

9、提问

前置条件：投标人已下载招标文件。

http://42.123.92.182:9010/jyzn/003007/003007001/20210520/ef9220db-be3e-4810-8ac8-afef7055fd50.html
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功能说明：投标人对招标文件或答疑文件有疑问，由对应的招标代理给予回复。

操作步骤：（1）项目流程页面，点击“提问”菜单，进入“查看异议”页面，如下图：

（2）查看异议页面，点击“新增提问”按钮，进入新增提问页面，如下图：

（3）新增提问页面，挑选标段并点击确认选择，如下图：

（3）填写提问描述，点击确认发送，如下图：
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（4）在提问页面可以查看是否解答及解答内容；

10、中标单位保证金退款

前置条件：中标公示已发布。

功能说明：中标人保证金退款。

操作步骤：（1）项目流程页面，点击“保证金退款”菜单，进入保证金退款页面；
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（2）填写退款原因及退款所需电子件，提交甲方审核，如下图：

五、业务咨询电话：0512-58188511
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